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Aviso de privacidad Fecha de elaboracién: 28 febrero 2024
Fecha de revisidon: 28 de febrero 2024

Grupo Amex S.A. de C.V. (en adelante y por brevedad Grupo Amex), es el responsable por el
tratamiento de sus datos personales. Asi también su domicilio, que sera el mismo para oir y recibir
notificaciones es: Calle Crescencio Duarte #12100 Chihuahua, Chih. C.P. 31135. También nos
puede contactar por medio de nuestro correo: ventas@grupoamex.com.mx

Proteccion de los Datos Personales.

Grupo Amex, asume el compromiso de mantener estrictos mecanismos de proteccion, con la
finalidad de garantizar que el manejo de sus datos se hard con seguridad, integridad, privacidad y
confidencialidad.

Finalidades del tratamiento a Datos Personales.

Los datos personales a tratar seran utilizados Unicamente para brindar informacién sobre nuestros
productos y servicios, asi como promover, la relacién de usted con alguno de nuestros Clientes a
fin de atender su requerimiento.

Datos Personales bajo tratamiento.

Los Datos Personales recabados serdan aquellos que usted proporcione directamente a través del
formulario de comentarios y chat, y a través de medios automatizados de la pagina de Internet.

Los Datos Personales a los que se dara tratamiento son Unicamente: Nombre, teléfono, correo
electrénico y domicilio.

Grupo Amex, no dara tratamiento a Datos Personales Sensibles ni Patrimoniales y Financieros, por
lo que, de acuerdo a los establecido por la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Particulares, si usted no manifiesta oposicion, tacitamente estard dando su
consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales.

Transferencia de Datos Personales.

Grupo Amex se compromete a no transferir sus Datos Personales a terceros, salvo las
excepciones permitidas por la Ley y, en su caso, realizar las citadas transferencias respetando las
condiciones especificadas en la misma.

Uso de cookies y web beacons.

Es nuestro deber informarle que la pagina de Internet, utiliza herramientas conocidas “cookies”
(Archivo de datos que se almacena en el disco duro del equipo de cémputo o del dispositivo de
comunicaciones electrdnicas de un usuario al navegar en un sitio de internet especifico, el cual

permite intercambiar informacidn de estado entre dicho sitio y el navegador del usuario.
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La informacidn de estado puede revelar medios de identificacidn de sesién, autenticacién o
preferencias del usuario, asi como cualquier dato almacenado por el navegador respecto al sitio
de internet; y “beacons”

(Imagen visible u oculta insertada dentro de un sitio web o correo electrénico, que se utiliza para
monitorear el comportamiento del usuario en estos medios. A través de éstos se puede obtener
informacién como la direcciéon IP de origen, navegador utilizado, sistema operativo, momento en
que se accedid a la pagina, y en el caso del correo electrdnico, la asociacidn de los datos). Estos
son generados automaticamente y graban lo que podria ser datos personales cuando se genera
una conexidn al sitio, asi como también la recopilacién de los siguientes datos: Tipo de navegador
y sistema operativo; Direccion de IP y Fecha, hora y lugar de su visita.
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